
Les objectifs de la formation
L’enseignement dispensé permet de former des
techniciens supérieurs ayant une double compétence
technique et commerciale. Véritable partenaire de son
réseau de clients, il est capable d’élaborer, de présenter
et de négocier une solution technique à son client.
Il est également capable de définir et faire des propositions
commerciales viables pour son client et lui porter
assistance dans le financement de son projet.

VENTE

BTS Technico-commercial

Perspectives professionnelles
Le diplômé pourra exercer  les fonctions
suivantes :

Négociateur

Vendeur Technico-commercial sédentaire

Vendeur Technico-commercial itinérant

Avec expérience, le diplomé pourra accéder
aux emplois suivants :

Chargé de clientèle

Chargé d’affaires

Responsable commercial

Acheteur

Chef des ventes

Secteurs d’activité
Toutes entreprises du secteur industriel
ou de service

Déroulement de la formation
La formation se déroule sur 2 ans selon
le mode de l’alternance :

1 semaine à l’Institut de Formation

1 semaine en entreprise

Conditions légales
Etre âgé de moins de 26 ans

Conclure un contrat de formation
par alternance avec un employeur 

Modalités d’inscription
Etude du dossier

Entretien de motivation

Les sessions d’admission sont organisées
à partir du mois de février.

Le dossier de candidature est disponible
à l’IFA ou sur www.ifa-chauvin.fr

Pré-requis
Etre titulaire de l’un des Baccalauréats
suivants :

Bac STI 

Bac S

Bac professionnel
(en fonction de la spécialité)

Contact
Lydie Cordel
01 30 75 38 23
lcordel@versailles.cci.fr
ifa.chauvin@versailles.cci.fr

IFA Adolphe Chauvin
22, rue des Beaux Soleils
95520 Osny
BP 50206 
95523 Cergy-Pontoise Cedex

www.ifa-chauvin.fr

Le diplôme
L’apprenti est présenté à l’examen d’Etat du BTS Technico-
commercial secteur industriel à l’issue de la seconde année
de formation. Il reçoit également le diplôme de la CCI de Versailles  
Val-d’Oise/Yvelines délivré conjointement avec l’entreprise 
d’accueil, s’il a obtenu des résultats satisfaisants pendant les
deux années de formation et s’il a passé avec succès les épreuves 
du Brevet de Technicien Supérieur Technico-commercial secteur 
industriel.
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Le contrat d’apprentissage est un contrat de
travail de type particulier par lequel un
employeur s’engage, outre le versement d’un
salaire, à assurer à un jeune travailleur une
formation professionnelle méthodique et
complète, dispensée pour partie en entreprise
et pour partie au CFA.

Sous réserve de dispositions conventionnelles
ou contractuelles plus favorables, l’apprenti
perçoit un salaire dont le montant varie en
fonction de son âge et de sa progression dans
le ou les cycles de formation faisant l’objet de
l’apprentissage. Cette rémunération est
calculée sur un pourcentage du SMIC
variable de 25% à 78%.

Pour plus d’informations, consultez la fiche
contrat d’apprentissage.
(source dictionnaire permanent social 2008)

Rémunération et contrat de travail

Programme de la formation 
Enseignement général :

Français

Anglais

Enseignement professionnel :

Environnement économique et juridique

Technologies industrielles

Gestion de projet

Développement de clientèle

Communication et négociation

Management commercial 

Exemples de travaux confiés
en entreprise dans le cadre
de l’apprentissage
L’apprenti technico-commercial
aura pour missions de :

Développer et gérer un fichier clients

Prospection (physique, téléphonique,
publipostage), prise de rendez-vous,
promotion des produits

Identification des besoins du client

Elaboration du projet en tenant compte
des contraintes techniques et
commerciales

Suivi de clientèle, suivi des commandes
et résolution des litiges

Management d’équipe en collaboration

Poursuite d’études envisageable
Licence professionnelle

Ecole de commerce et de gestion

Cette formation est également accessible
dans le cadre d’un contrat de professionnalisation.

Pour plus d’informations, consultez la fiche contrat
de professionnalisation.

Tout sur les écoles
du groupe CCIV
www.ecoles.versailles.cci.fr
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